MANUAL DE INSTRUGOES

Wi-Fi

UNIDADE CASSETE (KX)
UNIDADE PISO-TETO (PX)

LEIA COM ATENGAO TODAS AS INSTRUGOES DESTE MANUAL

Este Manual contém informagdes Uteis sobre o seu
condicionador de ar Elgin. Recomendamos que vocé dedique um tempo a leitura de
todas estas informagdes, pois, elas o ajudardo a tirar o maximo proveito das
caracteristicas técnicas do produto.

Este equipamento nao tem direito a protegédo contra interferéncia prejudicial
e nédo pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.
Para informagdes do produto homologado acesse o site:
https://sistemas.anatel.gov.br/sch
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1. NOTA IMPORTANTE
« Para configuragéo do aplicativo é necessario um roteador wirelles 2,4GHz com conexao

nainternet.

« Os condicionadores de ar Elgin ndo fornecem conexdo com a internet. Os custos do
roteador wirelles, instalagdo e conex&o de internet sdo de responsabilidade do usuario.

« Este produto incorpora o médulo homologado sob o n°® 04004-20-11765.

2. CONFIGURANDO O DISPOSITIVO

Caso seja a primeira configuragdo ou
deseje alterar o ponto de rede wi-fi, o
modulo wi-fi da unidade interna devera ser
reiniciado.

Com o condicionador de ar ligado, aponte o
controle remoto para a unidade interna e
pressione 6 vezes a tecla ECO e 2 bips irdo
soar confirmando que o médulo wi-fi foi
reiniciado.

P4
Pressione 6 vezes
a tecla ECO

onvorrd) wen ||

‘elgin

IMPORTANTE

» Caso a unidade interna nao tenha soado os 2 bips de confirmagdo, repita o
procedimento de reinicializagédo do médulo wi-fi.

* Quando o médulo wi-fi da unidade interna é reiniciado, este entrara em modo de busca
de um novo ponto de rede wi-fi durante 30 minutos, caso ndo tenha realizado uma nova
configuragéo durante esse tempo, uma nova reinicializagédo do médulo wi-fi sera
necessaria.




3. DOWNLOAD E INSTALAGAO DO APLICATIVO

O aplicativo Elgin Smart pode ser baixado e instalado em dispositivos méveis como
smartphones e tablets (Android 4.1 e iOS 6.0 ou superior). Procure e baixe o aplicativo Elgin
Smart na Google Play Store ou na Apple Store e instale no seu dispositivo mével. Apés a
instalagdo, siga os passos abaixo (algumas figuras foram disponibilizadas nas proximas
paginas).

Contrato do Usuario e Politica de
Privacidade “lgin

P
elgin
gSMART

’ Faga o login com uma
Aceitar

Registrar

1. ACEITAR o Contrato do Usuario 2. Selecionar REGISTRAR (Caso ja
e Politica de Privacidade. possua uma conta no aplicativo Elgin Smart,
entrar com seu usudario e senha).



DOWNLOAD E INSTALACAO DO APLICATIVO

Registrar

T

0 codigo de verificagéo é enviado para o seu
ermail e (REENVIAR EM 558)

Obter codigo de verificagdo

3. Inserir o E-MAIL, para OBTER 4. INSERIR O CODIGO DE
o0 CODIGO DE VERIFICAGAO. VERIFICAGAO (verifique seu e-mail).

Configurar a sua senha
Permitir que Elgin Smart

@ use a sua localizagao?
* kk kk*k

Incluir caracteres e nimeros.

@ Permitir uma vez

Permitir durante o Uso do App.

Nao Permitir

5. CONFIGURAR A SUA SENHA. 6. Selecionar se deseja permitir
que o aplicativo use sua localizag&o.




DOWNLOAD E INSTALACAO DO APLICATIVO

Elgin Smart Deseja Enviar
Notificagdes

@

Nao Permitir Permitir

7. Selecionar se deseja permitir que

o aplicativo envie notificagdes.

O]

©) Adicionar dispositivo

[ Griar cena

Adicionar dispositivo

A

Minha pagina

9.Selecionar o botao ° para
ADICIONAR DISPOSITIVO.

o
A

=

Adicionar dispositivo

Toque em + e selecione Adicionar dispositivo

Consegui

8. Selecionar CONSEGUI.

Adicionar dispositivo

O

Ar
Condicionado
(BLE+Wi-Fi)

10. Selecionar AR-CONDICIONADO

(BLE+Wi-Fi).



DOWNLOAD E INSTALAGCAO DO APLICATIVO
Cancelar Modo E2
Modo AP Selecione uma rede Wi-Fi de 2,4
Hz e digite a senha.
‘Se seu Wi-Fi for de 5 GHz, configure-o para 2,4
z antes de conting
 WiFi-2,4GHz
Confirme se a luz esta piscando ”
a
Préximo

11. Escolher o MODO AP

dispositivo

para configurar seu Aplicativo.

Selecione sua rede W-Fi

Préximo

mostrado abaixo:

WLAN

«

v SmartLife-XXXX

olte e adicione dispositivos

conecte-se agora

conecte o WI-FI do telefone ao hotspot do

« Conecte seu telefone o ponto de acesso

12. Selecionar sua REDE Wi-Fi,
INSERIR SUA SENHA e selecionar

PROXIMO.
< WiFi

Ativado [ @

R SuaRede

2 SmartLife-XXXX

@

13. Selecionar conecte-se agora.

14. Selecionar a rede
SmartLife-XXXX.




DOWNLOAD E INSTALACAO DO APLICATIVO

< Wi-Fi : Cancelar

Ativado [ @) Adicionando disposiivo
Certifique-se de que o dispositivo esta

=

SmartLife-XXXX

7R Sua Rede

dipostves. dspositve. dsposii.
a Gl

15. Aguardar a conexdo e 16. Localizagdo do dispositivo.
selecionar voltar, o sistema Aguardar o reconhecimento
ira para a tela de localizagéo do dispositivo.

do dispositivo.

* Apds o reconhecimento dos dispositivos, escolher qual sera utilizado.

4. UTILIZANDO O APLICATIVO

Informagdes pessoais_____| | Adicionar dispositivo

°

Todos os Dispositivos —

8 Vista de grade—Alterar 0 modo de exibigao
Ar-Condicionado 1 ® Gestdo de sala—Adicionar o nome do local
& Goréncia do dispositivos——Remover disposiivo

Ar-Condicionado 2 Dispositivos instalados.

Ar-Condicionado 3

Configuragdes de automagio Informagoes pessoais ! configuragdes do Aplicalivo

(disponiveis somente para alguns dispositivos)
& Gestao da pagina

] Gentro de mensagens

Pégina principal L @ FAQe Feedback

!

Minha pagina




UTILIZANDO O APLICATIVO

Atengdo: Os icones e as informagées apresentadas podem variar conforme o sistema operacional,
a versao do software e o modelo do aparelho celular.

Visor (ira informar a ambiente e a selecionada, além de indicar o MODO que
o Ar-Condici estara fi i Dest i a

Nome do dispositivo (caso queira editar, acessar
0 menu Mais)

< Nome do dispositivo « ++—— Mais»(Verificar informagdes na pagina 10)

S Ventilar

Fungéo de_ |

__| _Fungéo de
Ajuste +

Ajuste

&0

R

Dormir  Temporzador  Mais

As fungdes vao operar da forma como operaria utilizando o controle remoto.
Nas paginas a frente di: ibili: apenas os i do aplicati




UTILIZANDO O APLICATIVO

< Nome do dispositi eoe]

ssVentilar

20
A
<
I | Ar Condicionado ya
. " O - .
Conectar o seu dispositivo com os_| _| D virtualiEnd.: de IP/End.: MAC/Fuso
aplicativos Alexa e Google Assistant. ™| Suporte a controle  Informagdes do horario/Forga do sinal
de terceiros dispositivo
Disponivel apenas para alguns dispositivos—t- Gena instantanca o Griar Grupo ——Criar grupo
automagao
@ - Torna possivel compartilhar a utilizagdo com
Verificar a rede—" verifique arede  Partihamento de —|— MaiS Usudrios, segue passos no quadro
dispositivos abaixo.
Configuragéo dos dispositivos
Notificagao Offline
Configuragéo gerais
Central de ajuda
Adicionar a tela inicial
Atualizaggo do dispositivo
Remover dispositivo

UTILIZANDO O PARTILHAMENTO DE DISPOSITIVO

+ Selecionar Partilhamento de disposi
* Selecionar Partilha.

« Caso o usuario tenha conta no aplicativo, selecionar Partilhar com a conta Elgin Smart,
indicar o e-mail cadastrado no aplicativo Elgin Smart.

« Caso o usuario ndo tenha conta no aplicativo Elgin Smart, selecionar um dos modos de
compartilhamento.

+ Um link sera enviado para o usuario e 0 mesmo devera seguir com o download e cadastra-
mento no aplicativo. Apés o cadastro, o usuario tera acesso ao dispositivo e algumas
fungdes poderdo ficar restritas.

Nota: O usuario principal podera definir o periodo de acesso, selecione
Valido permanentemente/ Valido em
(definir a data para restringir o acesso), selecione Concluido .




UTILIZANDO O APLICATIVO

< Nome do dispositivo vee Modo

#Ventilar

25%

Baac

Esfiar  Aquecer  Desum.  Ventlar

Ao

Existem 5 (cinco) modos de operagéo e a cor de fundo do aplicativo ira
alterar de acordo com o modo selecionado:

@ @ O] e
LigalDesliga’ Fungéo  Venflar  Oscilar - Agquecer (Somente modelos quente/frio)
N : Desumidificar

: Ventilar
@ @ @ N Automético
© B Domr Temporzador Mas -

< Nome do dispositivo ..« | Ventilar

Turbo Ao MedoAlo  Medio
MédioBaxo  Baxo  Siéncoso  Auto

Existem 8 (oito) modos de operagdo:

Turbo

. Alto
. Ventlar  Osclar - Médio Alto

e : Médio
- Médio Baixo

® © @ ] saw
D E% Domir Temporsador Nas - Siléncioso

Automéatico




UTILIZANDO O APLICATIVO

< Nome do dispositivo ... | Oscilar

Oscilar

S) @)

Horizontal Vertical

Existem 2 (dois) modos de oscilagdo:

« Vertical - automatico
* Horizontal - manual

: @ @ @ | *Paramais informagges sobre esta fungéo, consultar o ponto 15 na pégina
: . 12 do manual de operag&o.
1 :

< Nome do dispositivo cee Eco

& Ventilar

25%

Farc

--------------- Se o aparelho estiver no modo REFRIGERAGAO, a temperatura ira

@ para 26°C.

Ventlar  Osclar -

cYeYofel

Domir  Temporizador  Mais




UTILIZANDO O APLICATIVO

< Nome do dispositivo “ee

s Ventilar

2550

Fawc

Funggo  Ventiar  Osclar .

Dommir  Temporizador  Mais

< Nomo do dispositivo oee

s#Ventilar

2550

Fawc

Ventfar  Osclar .

Dormir
Dormir
Padrio doso Grianga

Para ativar a fungéo, selecione Padréo.

*Para mais informagdes sobre esta fungao, verificar a pagina 13 do
manual de operag&o.

Timer

Selecionar Adc Timer, e a contar do horario local, selecionar em quantas
horas deseja que o aparelho ligue/desligue e Salvar.

Nesta opgéo, podera selecionar também se deseja repetir a

programagao, definir a temperatura, definir a fungéo (modo de operagéo)
que a unidade ira operar, a velocidade de ventilagdo e o modo de oscilar.



UTILIZANDO O APLICATIVO

< Nome do dispositivo eee

Mais

®

Display Mudo Anti-Mofo
Saide Reserva

©:®

Auto-Diagnestico

&0 Display

Mado

Saide

oserva

7 Liga/Desliga a luz do painel da unidade.

Fungdo  Venilar  Osclar .
Antiofo
- — Fungéo: Ao acionar a fungéo limite de poténcia, o usuario
. definira a poténcia maxima operacional do dispositivo. Essa
: B Domir  Temporzador Mas - GEN

Auto-Diagnéstico

— Liga/Desliga o volume das fungdes.

— Fungéo anti-mofo (seguir o manual de operagéo).
definigao afetara os efeitos de refrigeragao e aquecimento do
ar-condicionado. Tenha cuidado ao utilizar esta fungao e
verifique sua disponibilidade.

— Fungéo indisponivel.

— Verificar fungao Temporizador.

— Em caso de erro ou falha, esta fungéo realiza o auto-diagnostico
e informa o erro.

5. PROBLEMAS E SOLUGCOES
PROBLEMAS

CAUSAS OU PONTOS DE VERIFICAGAO

Nao consigo localizar o dispositivo
(unidade) no aplicativo.

« Verifique se o ar-condicionado esta ligado.

« Verifique se o ar-condicionado esta configurado
narede.

« Verifique se o roteador esta conectado.

« Verifiqgue se o ar-condicionado foi resetado e
configurado conforme orientagdes na pagina 3.

« Verifique se ouve falha de energia, neste caso o
aplicativo perderd o controle do ar-
condicionado e sera necessario configura-lo
novamente.

O condicionador de ar néo retorna a
operacdo apdés uma eventual
interrupgdo no fornecimento de
energia elétrica.

« Acione novamente a unidade através do
controle remoto.

« Se desejar que o retorno a operagdo ocorra
automaticamente, proceda conforme as
instru¢cdes do manual de operagao.




6. LOGISTICA REVERSA

Descarte de
Eletroeletrénicos

a elgin participa

Passo a passo para descartar:

Caso o seu aparelho tenha
memoria / armazenamento
interno: remova todos os
dados, fotos e documentos
do produto;

o1

02 Ndo é necessdrio que o
produto esteja embalado;

03 Leve até o Ponto de Entrega
Voluntdria e o PEV se
responsabilizaré em fazer o
descarte de forma correta.
Localize o ponto mais proximo
de sua regido acessando o
QR Code abaixo.

Acessee
saiba mais

Vocé sabia?

A Elgin pode te auxiliar com

o descarte de quaisquer
eletrodomeésticos e eletroeletrénicos
que ndo funcionem mais ou estejam
em desuso. (Independentemente

da marca do produto).

Destinagdo correta:

Vocé pode destinar eletroeletronicos
e eletrodomésticos em Pontos

de Entrega Voluntdria - PEV

com seguranga e de forma
ambientalmente correta.

Quais produtos que podem
ser destinados?

Eletroeletrénicos e eletrodomésticos
(até 220V) ar-condicionado (de
até 24000 BTU’s) e aparelhos
caracterizados como de uso
doméstico.
Ex:Maquinas de costura, secadores de cabelo,
chapinhas, fritadeiras elétricas, maauina de barbear
eaparelhos celulares (exceto pihas e baterias
avulsas).

Néo é permitido o descarte de
materiais de empresas ou industrias.
O recolhimento serve somente
para produtos de pessoa fisica.

O descarte ndo é cobrado e nem

bonificado;  voluntario e sem fins
lucrativos.

‘elgin




( ASSISTENCIA TECNICA )

Constatado o eventual defeito de fabricagéo, o Sr. Consumidor devera entrar
em contato com o Posto de Assisténcia Técnica Autorizada mais proxima,
acessando o site www.elgin.com.br ou pelo telefone SAC 0800 70 35446 -
Gde.S&o Paulo 3383-5555, pois, somente este esta autorizado a examinar e
reparar o produto no prazo de garantia.Caso isto nao seja respeitado, o produto
tera sido VIOLADO.

0072 - Rev.02 (06/25) PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
DE MANAUS

CONHEGA A AMAZONIA

ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR

, [ J
080070 35446 elgin

www.elgin.com.br - sac@elgin.com.br
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